SOIIHA

SOLIDAIRES POUR L'HABITAT

DROME

SOLIHA DROME RECRUTE :
UN GESTIONNAIRE LOCATIF H/F)

SOLIHA, Solidaires pour I’habitat, est le ler acteur associatif national de I’habitat privé a usage social. Notre
association est agréée « Service social d’intérét général » par I'Etat.

Le Groupement Habitat Faventines, incluant SOLIHA Dréme recrute un gestionnaire locatif (H/F) pour le péle
Gestion Locative et Sociale.

SOLIHA Drome, c’est : 101 salariés, pres de 1 000 logements rénovés pour un montant de travaux de 24 millions
d’euros.

Le pdle Gestion Locative Sociale contribue a I'insertion sociale par le logement des publics fragilisés. Ses missions
principales : assurer la gestion de logements d’insertion diffus et des logements temporaires, accompagner la
recherche de logement, contribuer a l'insertion logement a travers I’A.S.L.L (accompagnement social lié au
logement), ’AVDL et les missions de relogement.

NOS VALEURS
e Lasolidarité aupres de nos publics
e |’engagement aux cOtés des collectivités partenaires
e Laresponsabilité pour une gestion saine et transparente de notre structure

VOS MISSIONS :

e Réaliser les visites, les états des lieux (entrée et sortie)

e Organiser la signature du contrat de location

e Traiter les réclamations des locataires inhérentes a ses missions (voisinage, reglement intérieur,
réclamations techniques...)

e Définir, proposer et faire exécuter les travaux d'entretien courant et des remises en état des
logements et des parties communes

e  Gérer des sinistres (constat, participer a I’expertise et assurer le suivi)

e Assurer le relais entre les locataires et les intervenants extérieurs

e Etre garant de la prestation de service aupreés des résidents et locataires

e  Participer au quittancement des loyers, gérer les d’'impayés

e  Participer a la préparation (mise a jour d’informations des logement prochainement disponibles,
diagnostic des candidats) et a la commission

e  Piloter les collaborateurs de son équipe : gardiens d'immeuble et agents d'entretien
d’attribution (présentation des candidatures et échanges)

e  Gérer les moyens logistiques de I'équipe (produits, matériels, etc...)

e Contribuer et participer a I'atteinte des objectifs du service notamment en termes de vacance et
impayés
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Qualités requises

Réactivité, autonomie

Sens du contact : écoute et disponibilité

Capacité d’adaptation

Disponibilité

Réactivité et rigueur

Diplome et expérience

Minimum BAC + 2 en BTS Professions Immobiliéres ou

expérience dans poste similaire de gestion locative de
logements

LES CONDITIONS :

Aptitudes et compétences

Faire respecter des consignes et des reglements de
tous ordres dans les résidences.

Capacité a travailler en autonomie et en interactions
dans une équipe pluridisciplinaire

Capacité a définir les urgences et gérer les priorités
Connaissances de la gestion locative, des techniques
logement et batiment, et du cadre juridique.

Bonne maitrise des outils informatiques

Permis B indispensable

CDD 2 mois renouvelable temps plein. Prise de poste dés que possible
13%™e mois, prime vacances, chéques vacances, 20 jours de RTT, 3 jours de congés mobiles.

Salaire a négocier selon expérience.

Poste basé a Valence avec déplacements sur le territoire Dromois

CV et lettre de motivation a envoyer au service ressources humaines : recrutement@dromenet.org
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